INSTITUCION EDUCATIVA ANTONIO NARINO

Res. 7.1-02166 Nov 22 de 2010 Reg. Educ, 10012476
DANE 272001002844 HNIT. 80%002775-2

PRIMER COMPONENTE. GESTION DE RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE
RIESGOS

gestion del riesgo de corrupcidn - mapa de riesgos

Subcomp Actividades Meta o Res |Fecha|% |Observaciones
onente producto pon |progr |de
procesos sabl |amad |av
e a an
ce
politica de |1. |Revisar los | Administrar 01/02 | 70 | Se efectua un
administra [1 | parametros correctament |Rect {/2019 |% |monitoreo
cion de para realizar la | e los riesgos | oria permanente a
riesgos implementacio |de la los riesgos
n de la politica | institucion establecidos en
de riesgos educativa el mapa de
riesgos de
corrupcion
Construcci [ 1. |Identificar los|Actualizar el|Comi| 31/01 |60 | Se esta
on del |1 |riesgos de | mapa de |té de [/2019 |% |actualizado el
Mapa de corrupcion riesgos contr mapa de riesgos
Riesgos ol de corrupcion
de inter
Corrupcio no
n
Consulta y (1. | Publicar el | Darle Secr| 01/02 |10 | El mapa de
divulgacié {2 |mapa de | publicidad al|etari |/2019 |0 |riesgos de
n riesgos de |mapa de|a % |corrupcion actual
corrupcion en riesgos  de se encuentra
la cartelera de |corrupcion publicado en los
la institucion medios oficiales
de la institucion
Monitorio |1. | Revisar el | Verificar que| Rect| 06/06 | 70 | Se esta
y revision |3 |mapa de|el mapa de|oria |/2019 |% |actualizado el
riesgos de |riesgos mapa de riesgos
corrupcion tenga de corrupcion
identificado
todos los
riesgos que
pueden
afectar a la
institucion
educativa
Seguimien | 1. | Realizar Comprobar | Rect| 29/04 |70 | Se efectua un
to 4 |seguimiento al |que se esté|oria [/2019 |% |monitoreo




mapa
riesgos

corrupcion 3
veces al ano
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de
de

cumpliendo
con
objetivos

los

permanente a
los riesgos
establecidos en
el mapa de
riesgos de
corrupcion

SEGUNDO COMPONENTE. ESTRATEGIA ANTI- TRAMITES:

PLANEACION DE LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION

N ([Nom |Accidén Descri |Benefici |D |Ini|Fi | % Observaciones
° |bre |especifica |pciona|o al ep|ci ([n |d
del de la ciudada (en|jo |d |e
trami |racionaliza i/mejora lno/yo |de|d |d/ |a
te r a entidad |nc|d/ im |v
proc realizar ia |m m/|a
€so o al re /m/|an|n
proc tramite sp|an c
edimi , O o e
ento proces ns
oo ab
proced le
imient
o
1| Const | Realizar Agiliza |Obtener | S |[22| 1 |1 |Las constancias de
ancia | correctame |r el|la ec | /0 |1/ |0 |estudia se elaboran y
s de|nte la|tramite |constanc [ret| 1/ |12 |0 | entregan sin errores
estud |entrega de ia en ari |[20(/2 | %
io constancias menos |a |19|01
tiempo 9
2 | Certifi | Realizar Agilizar | Alivianar| S |03 |11 |1 |Los certificados de
cado |correctame |el la carga |ec| /0 |/1 |0 [estudio se elaborary
de nte la|tramite |al ret| 4/ |2/ |0|entregan sin errores
notas |entrega de funcionar |ari | 20 | 20 | %
certificados io a [19/19
3 |Matri |Las Evitar |Alivianar | S |10 |30 |1 |Las matriculas se
cula |matriculas |las la carga |ec|/0 |/0 |0 [llevaron a cabo en los
se largar |al ret|1/ |9/ |0|dias y horarios
programara |filas funcionar |ari | 20 | 20 | %| asignados segun
n un dia io a [1919 calendario establecido
para cada por la secretaria de
grado educacion y la
institucion educativa




4 | Retir
o de
estud
iante

Se retirara|Evitar | Evitar
segun la|las que el
solicitud en|largas |usuario
un tiempo |filas pierda
prudencial tiempo
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31
ec |/0
ret|1/
ari | 20

a |19

11
"

2/
20
19

A solicitud del padre de
familia o acudiente y
previo el cumplimiento
de los requisitos, el
estudiante se retira de

los registros en el
menor tiempo posible

TERCER COMPONENTE. RENDICION DE CUENTAS

plan de anticorrupcion y atencién al ciudadano

rendicion de cuentas

Subcompo | Actividades | Meta o Res |Fecha|% |Observacione
nente producto pon |progr |de |s
procesos sabl |amad |ava
e a nce
Informacién | 1| La Se encontrara|Paga| 01/02 | 100 | El plan anual
de calidad y|. |instituciéon |cargado en|duria [/2019 |% |de
en lenguaje | 1| publicara |opcion ley de adquisiciones e
comprensib | |el plan de |transparencia, encuentra
le compras |en donde podra publicado en la
en la | estar disponible pagina web
pagina para los institucional
web interesados
Dialogo de|[1|Se En esta reunion | Rect| 28/02 | 100 |La alta
doble via|. |programar |se pretende |oria |/2019 |% |direccion de la
con laj1]an aclarar los institucion ya
ciudadania reuniones |proyectos que efectud la
y sus| |para rendir|vayan rendicion de
organizacio | |cuentas a|desarrollando y cuentas a la
nes la los que se comunidad
comunidad | quieren realizar
Incentivos Realizar Orientar a la| Secr| 02/02 | 100 | Dentro del acto
para . | publicacio |comunidad etari [/2019 |% |de rendicion de
motivar la|2|nes sobre|sobre lala cuentas se hizo
culturadela| |la importancia de conciencia de
rendicion y| |importanci |la rendicion de la importancia
peticion de| |a de la|cuentas del evento
cuentas rendicidon
de cuentas
Evaluacion Seguimien |Mejorar la| Rect| 01/09 |50 |Esta actividad
y . |[toala gestion de lajoria (/2019 |% |esta
retroaliment | 3| gestion de |institucion programada
acion a la| |la para la semana
institucion




gestion

institucional
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de evaluacion
institucional

CUARTO COMPONENTE. ATENCION AL CIUDADANO:

plan de anticorrupcion y atencién al ciudadano

atencion al ciudadano

Subco | Actividades |Meta o Re |Fech|% |Observaciones
mpone producto spo|a de
nte nsa | prog |av
proces ble [ram |an
os ada |ce
Estruct |1 |Establecer |Mejorar la Se |31/0 |10 |La comunidad
ura . |horario de |atencion al cret |1/20 |0 |educativa conoce
adminis |1 |atencidén al | usuario aria |19 % |los horarios de
trativa y| |publico. atencion al publico
Direcci tanto en la parte
onamie académica como
nto en la administrativa
estraté |1 |Evaluacion |Conocer la| Se |02/0 |0 |Se esta
gico . |de calidad del |cret |2/20 |% |implementando la
2 | satisfaccion |servicio que se le |aria |19 encuesta de
del servicio |esta brindando al evaluacién del
brindado ciudadano. servicio
1|Crear un|Realizar la| Re [01/0 |0 |Se esta
. | portafolio |implementacién |ctor |6/20 |% |construyendo el
3 |de servicios |del portafolio de|ia |19 portafolio de
servicios para servicios
mejorar el
servicio
Fortale |1 |Publicar en|Colocar en| Se |10/0 |10 |En la pagina web
cimient |. [cartelera conocimiento las|cret |1/20 |0 |institucional se
odelos|1|los lineas de |aria |19 % |encuentran los
canales numeros atencioén datos de contacto
de telefonicos
atencio
n
Talento |1 | Incentivar |Orientar a los| Re |02/0 (10 |La rectoria
Human |. |a los | funcionarios a|ctor|2/20 |0 |[adelanta
o} 2 |funcionario |prestar un buen|ia |19 % | permanentemente

S

servicio

educativo.

jornadas de
concienciacion para
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el mejoramiento del
servicio educativo
Relacio |1 |Charlas a|Afianzar la| Re |31/0 |10 |La rectoria
namien |. |los relacion entre el |ctor [1/20 |0 |adelanta
to con|4 |funcionario |funcionario y elfia |19 % |permanentemente
el S para | ciudadano jornadas de
ciudada mejorar el concienciacion para
no trato con los el mejoramiento de
ciudadanos la atencién al
ciudadano

QUINTO COMPONENTE. TRANSPARENCIA'Y ACCESO DE LA INFORMACION
PUBLICA

plan de anticorrupcion y atencién al ciudadano
Transparencia y Acceso de la Informacion
Subcom Actividades |Meta o producto |Re |Fech |% |Observacione
ponente sp |a de s
proceso on |prog |av
s sab \[ram |an
le |ada |ce
Lineamie [ 1. | Publicacion |Informar a la| Pa |03/0 |10 |El plan anual
ntos de|1 |en la pagina|comunidad las |gad |4/20 |0 |de
Transpar web el plan|compras que se|uria|19 % |adquisiciones y
encia de compras y | han realizado y los sus
Activa sus servicios que se actualizaciones
actualizacion |han adquirido. se encuentran
es publicadas en
la pagina web
institucional
Publicacion Conseguir que la| Pa [2019 |10 |Los procesos
en la pagina|comunidad pueda|gad 0 |contractuales
web los | informarse y |uria % |se encuentran
procesos participar en los publicados en
contratacién |procesos de la pagina web
contratacion. institucional
Lineamie |1. |Se recibiran | Que los usuarios| Se |31/0 (10 |Las pgrsd se
ntos de todas las |se sientan|cret | 1/20 |0 |tramitan en el
Transpar solicitudes vy |satisfechos con el|aria |19 % | menor tiempo
encia seran servicio posible
Pasiva contestadas
en un tiempo
limite
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Criterio | 1. |Mejorar la| Permitir que las| Se [31/0 |50 |La pagina web

Diferenci |3 |atencién a las | personas con|cret|1/20 |% |estaen

al de personas con | discapacidad o|aria [19 construccion

Accesibil discapacidad | poblacion especial para la

idad 0 poblacién | puedan acceder al accesibilidad

especial servicio e de las personas

informacion  que en situacion de
brinda la discapacidad
institucion

Monitore |1. | Realizar el | Obtener el numero| Re |{09/0 |10 | Se efectua

o] del |4 |seguimiento |de solicitudes que |ctor |{6/20 |0 |controly

Acceso a correspondie |se contestan a los|ia |19 % |seguimiento a

la nte a la|usuarios las solicitudes

Informaci informacion presentadas

on que se le por la

Publica suministrar a comunidad

la comunidad




